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* Maksimum santunan sebesar Rp."10.000.000,=7klaim {5 vou

Jika Peserta terkena Demam Berdarah, akan mendapatkan
santunan Rp 2.000.000 per voucher

* Aktivasi asuransi dan lapor klaim via SMS

* Proses klaim cepat, di seluruh Indonesiaq, tidak perlu kwitansi
dan rawat inap

* Santunan dibayar penuh meskipun peserta asuransi
mendapat penggantian dari pihak lain

* Voucher boleh DIHADIAHKAN kepada : ANAK, CUCU, PEMBANTU, SOPIR,
BABY SITTER, KARYAWAN, SIAPA SAJA ...

Izin Departemen Keuangan No. $-10503/BL/2009

Dapatkan segera di
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" Cara Aktivasi Voucher Asuransi Demam Berdarah

Bosok bagian pelindung PIN pada belakang kartu asuransi.

k SMS dengan format : ACA(spasi)Nomor KTP Pembeli (tanpa titik, tanpa
spasi)#Nama Peserta Asuransi#Nomor PIN (tanpa titik, tanpa spasi)#Alamat
Peserta Asuransi
3. Kirim SMS ke : 9779.(untuk pelanggan Telkomsel, Indosat, XL) atau
0877 5887 0000 (untuk pelanggan lainnya)

4. Anda akan langsung menerima SMS balasan berisi tanggal mulai berlakunya
dan berakhirnya Asurcmsi Demam Berdarah untuk setiap PIN yang diaktivasi.

* Untuk peserta k menggunakan KTP orang tua.
. Persyurqlun usia : antara 6 bulan sampai dengan 65 tahun.

Periode Asuransi

Akan berlakv mulai pukul 12.00, hari ke 15 setelah tanggal AKTIVASI PIN dan
berakhir sampai dengan 12 bulan kemudian, atau saat santunan Demam Berdarah
telah dibayarkan kepada Peserta Asuransi.

Persyaratan Klaim Mudah

A. Lapor klaim dengan mengirimkan SMS dengan cara :
1. Ketik SMS dengan format : ACA(spasi)KLAIM#Nomor PIN (tanpa titik, tanpa
spasi)#Nama Peserta Asuransi
2. Kirim SMS ke : 9779 (untuk pelanggan Telkomsel, Indosat, XL) atau
0877 5887 0000 (untuk pelanggan lainnya)
3. Anda akan langsung menerima SMS balasan yang mengkonfirmasi bahwa
laporan klaim Anda sudah Kami terima.

B. Petugas Hotline ACA akan segera menghubungi Anda dalam waktu 1 x 24 jam,
untuk proses klaim selanjutnya. Pelaporan klaim harus segera dilaporkan dalam
waktu 30 hari.

C. Dokumen yang dibutuhkan hanya :
1. Surat keterangan dokter yang menyatakan bahwa peserta asuransi terdiagnosa
atau positif menderita Demam Berdarah (dokumen asli atau fotokopi).
2. Hasil analisa laboratorium yang menunjukkan bahwa nilai Trombosit di bawah
100.000 (dokumen asli atau fotokopi yang dilegalisir).
3. Dokumen identitas diri : fotokopi KTP atau Kartu Keluarga atau dokumen
identitas lainnya.

* Proses pencairan santunan dalam waktu 5 hari kerja.
* Santunan dapat diambil secara Tunai, Transfer Rekening, via Kantor Pos (Wesel)
atau Western Union.

Informasi HOTLINE 24 JAM 021-31999100



